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คำ�นำ�

		  สถานการณ์โรคโควดิ-19 ในปัจจุบนั มกีารแพร่ระบาดจากคนสูค่น ผ่านฝอยละออง

ที่ออกมาจากปากและจมูกของผู้ติดเชื้อไปสู่คนใกล้ชิด  ส่งผลให้มีผู้ป่วยและผู้เสี่ยงสัมผัสเชื้อโรค

จ�ำนวนมาก และโรคนี้จะมีความรุนแรงมากเป็นพิเศษในผู้สูงอายุและผู้มีโรคประจ�ำตัว ดังนั้น  

การดูแลสุขอนามัยส่วนบุคคลและสุขลักษณะสถานที่ที่อาจเสี่ยงต่อการรับสัมผัสเชื้อโรค  

ถือว่าเป็นมาตรการที่ส�ำคัญมาก ที่จะช่วยป้องกันการแพร่ระบาดของโรคได้ 

		  คู ่มือแนวทางฯ นี้ จัดท�ำขึ้นส�ำหรับเจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

โดยคณะผู้จัดท�ำได้ประมวลความรู้เกี่ยวกับการด�ำเนินงานอนามัยสิ่งแวดล้อม และค�ำแนะน�ำ 

ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมเพื่อการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 เพ่ือให้ใช้ประโยชน์ 

ได้สะดวก แบ่งเนื้อหาเป็น 3 ส่วน โดยส่วนที่ 1 กล่าวถึงความส�ำคัญและเนื้อหาเกี่ยวกับระบบ

ปฏิบตักิารอนามยัสิง่แวดล้อม ส่วนที ่2 เป็นเนือ้หาตามค�ำแนะน�ำและแนวทางปฏบิตัด้ิานอนามยั

สิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวข้องกับบทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ตามพระราชบัญญัติการ

สาธารณสุข พ.ศ. 2535  และพระราชบัญญัติควบคุมโรคติดต่อ พ.ศ. 2558 และส่วนที่ 3 เป็นการ

รวบรวมค�ำแนะน�ำส�ำหรับประชาชนในรูปของอินโฟกราฟิกที่เข้าใจง่าย 

		  หวังเป็นอย่างย่ิงว่า เอกสารฉบับนี้ จะเป็นประโยชน์ส�ำหรับท้องถ่ินและชุมชน  

ในการป้องกนัการแพร่กระจายของเชือ้โรค และการด�ำเนนิงานในระยะฟ้ืนฟู ภายหลังสถานการณ์

โรคคลี่คลายลง เพื่อให้ประชาชนสามารถกลับมาใช้ชีวิตและประกอบอาชีพได้อย่างมั่นใจ  

กลับเข้าสู ่สุขภาวะและอนามัยสิ่งแวดล้อมชุมชนที่ดี และเกิดภูมิคุ ้มกันต่อการระบาดซ�้ำ  

คณะผู้จัดท�ำขอขอบพระคุณผู้บริหาร นักวิชาการและทีมงานทุกท่านท่ีได้สนับสนุนแนวทาง 

การด�ำเนินงาน ค�ำแนะน�ำทางวิชาการ และสื่อความรู้ ที่เป็นส่วนหนึ่งส่วนใดในเอกสารฉบับนี้   

ไว้ ณ โอกาสนี้ 

      กรมอนามัย  

                กระทรวงสาธารณสุข
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1.	 สถานการณ์เกี่ยวกับโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)

		  สถานการณ์การระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-19)  หรอืโรคโควิด-19 

ทั้งในประเทศไทยและท่ัวโลกท�ำให้จ�ำนวนผู้ป่วยและผู้เสียชีวิตเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง เนื่องจาก 

โรคดังกล่าวสามารถติดต่อได้ง่าย  ผ่านทางการไอ จาม การสัมผัสโดยตรงกับสารคัดหลั่งของผู้ติดเชื้อ 

โดยองค์การอนามัยโลกได้ประกาศให้โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 เป็นภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข

ระหว่างประเทศ (Public Health Emergency of International Concern) และแนะน�ำทกุประเทศ

ให้เร่งรัดการเฝ้าระวัง ป้องกัน และควบคุมโรค อย่างเข้มข้น   

		  อย่างไรกต็าม สถานการณ์การระบาดของโรคในประเทศต่าง ๆ  ทัว่โลก รวมทัง้ประเทศไทย 

มีแนวโน้มจ�ำนวนผู ้ป ่วยเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง การแก้ไขปัญหาต้องเกิดจากความร่วมมือ 

ของทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งความร่วมมือจากประชาชน ชุมชน และท้องถิ่น ทั้งเพื่อลดความ

เสีย่งต่อสขุภาพประชาชน ผลกระทบต่อเศรษฐกิจของประเทศ และช่วยให้ประชาชนสามารถประกอบ

อาชีพที่จ�ำเป็นต่อการด�ำรงชีวิตประจ�ำวันได้ ในสถานการณ์ดังกล่าว การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส

โคโรนา 2019 (COVID-19) นับเป็นสถานการณ์ซึง่อาจกล่าวได้ว่าเป็นประสบการณ์ใหม่ของประเทศไทย

และประเทศต่าง ๆ ทั่วโลก ที่ต้องประยุกต์ความรู้ที่ผ่านมาและเร่งพัฒนามาตรการ เพื่อแก้ไขปัญหา

อย่างต่อเนื่อง ท้ังมาตรการทางกฎหมายและมาตรการทางสังคม และมาตรการด้านสาธารณสุข  

จ�ำเป็นต้องขยายเชื่อมไปถึงมาตรการทางสังคมและการสร้างความร่วมมือของทุกองคาพยพในสังคม 

จึงจะมีโอกาสลดผลกระทบต่าง ๆ ได้ 

		  หลักการจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อม ต้องมีการด�ำเนินงานอย่างครอบคลุม เพื่อตัดวงจร 

การเกดิโรค ตัง้แต่ แหล่งก�ำเนดิ ช่องทางการรบัสมัผสั และการดูแลผู้รบัสมัผสั  โดยยดึหลกัการป้องกนั

ไว้ก่อน ภายใต้การเสริมสร้างสุขอนามัยส่วนบุคคล และการจัดการอนามัยส่ิงแวดล้อมในสถานที ่

ต่าง ๆ  อย่างเหมาะสม ครอบคลุมทุกลักษณะความเสี่ยงของสิ่งแวดล้อม  เพื่อลดและหลีกเลี่ยงการรับ

สัมผัสและปนเปื้อนเชื้อโรค โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อประมวลข้อมูลแนวทางค�ำแนะน�ำการด�ำเนินงาน 

ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม เพื่อสนับสนุนการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ส�ำหรับองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นและชุมชน ที่สามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ มีขอบเขต ครอบคลุม  

ทั้งการด�ำเนินงานระยะเกิดการระบาดของโรคติดเชื้อสู่ชุมชน และการจัดการเพื่อลดผลกระทบ 

และการฟื้นฟูด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมชุมชน ท้องถิ่น เพื่อคืนสู่สภาพปกติ เมื่อสถานการณ์การระบาด

ของโรคคลี่คลายลง
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2.  	 บทบาทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการด�ำเนินงานเกี่ยวกับ

	 โรค COVID-19

		  ตามพระราชบัญญัติโรคติดต่อ 2558 ก�ำหนดให้มีคณะกรรมการโรคติดต่อจังหวัด 

หรอืคณะกรรมการโรคตดิต่อกรงุเทพมหานคร ทีม่ผีูว่้าราชการจงัหวัดหรอืผูว่้าราชการกรงุเทพมหานคร 

เป็นประธานกรรมการและมีนายแพทย์สาธารณสุขจังหวัด หรือผู ้อ�ำนวยการส�ำนักอนามัย 

กรุง เทพมหานคร เป ็นกรรมการและเลขานุการ และมีประกาศกระทรวงสาธารณสุข  

เรือ่ง แต่งตัง้เจ้าพนกังานควบคมุโรคตดิต่อตามพระราชบญัญติัโรคตดิต่อ 2558  (ฉบบัที ่4) พ.ศ. 2563 

โดยที่ก�ำหนดให้ข้าราชการสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด เทศบาล และองค์การบริหารส่วนต�ำบล

ซึ่งด�ำรงต�ำแหน่งต่อไปนี้ 

		  (1) 	นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด

		  (2) นายกเทศมนตรี 

		  (3) 	นายกองค์การบริหารส่วนต�ำบล 

		  (4) ผู้อ�ำนวยการส�ำนักการสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม เทศบาล 

		  (5) 	ผู้อ�ำนวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม เทศบาล 

		  (6) 	หัวหน้ากองหรือหัวหน้าฝ่ายสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม เทศบาล

		  (7) 	ผู้อ�ำนวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม องค์การบริหารส่วนต�ำบล 

		  (8) 	หัวหน้ากองหรือหัวหน้าฝ่ายสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม องค์การบริหารส่วนต�ำบล

หรือต�ำแหน่งท่ีคล้ายคลึงกัน เป็นเจ้าพนักงานควบคุมโรคติดต่อ และมีอ�ำนาจหน้าที่ในการเฝ้าระวัง 

ควบคุมป้องกันโรคติดต่อตามพระราชบัญญัติโรคติดต่อ 2558 โดยให้อ�ำนาจเจ้าพนักงาน 

ควบคุมโรคติดต่อในการด�ำเนินการเองหรือออกเป็นค�ำสั่ง ให้เจ้าของ ผู้ครอบครอง หรือผู้พักอาศัย 

ในบ ้าน โรงเรือน สถานที่  หรือพาหนะที่มี โรคติดต ่ออันตราย หรือโรคระบาดเกิดขึ้น  

กําจัดความติดโรคหรือทําลายสิ่งใด ๆ ที่มีเชื้อโรคติดต่อ หรือมีเหตุอันควรสงสัยว่ามีเชื้อโรคติดต่อ  

หรอืแก้ไขปรบัปรงุการสขุาภบิาลให้ถกูสขุลักษณะ เพ่ือการควบคมุและป้องกนัการแพร่ระบาดของโรค 

ทั้งน้ีผู ้ที่ได้รับคําสั่งต้องดําเนินการตามคําส่ังดังกล่าว จนกว่าเจ้าพนักงานควบคุมโรคติดต่อ  

จะมีคําสั่งยกเลิก (ตามมาตรา 34 (4)) 
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		  ซึง่แนวทางดงักล่าวมคีวามสอดคล้องกบัเจตนารมณ์ของพระราชบญัญตักิารสาธารณสขุ 

พ.ศ. 2535 ที่ให้อ�ำนาจแก่ราชการท้องถิ่นในการด�ำเนินการ อันได้แก่ 

		  1.	 เรื่องการจัดการมูลฝอย (ตามมาตรา 20) 

		  2.	 เรื่องการก�ำหนดกิจการที่ เป ็นอันตรายต่อสุขภาพที่ต ้องควบคุมในท้องถิ่น  

และหลักเกณฑ์ทั่วไปตาม (มาตรา 32)

		  3.	 เรื่องสุขลักษณะของตลาด (ตามมาตรา 35)

		  4.	 เรื่องสุขลักษณะของสถานที่จ�ำหน่ายอาหารและสถานที่สะสมอาหาร (ตามมาตรา 40)

		  5.	 เรื่องสุขลักษณะของการจ�ำหน่ายสินค้าในที่หรือทางสาธารณะ (ตามมาตรา 43)

ดงันัน้ เพือ่สนบัสนนุการด�ำเนนิงานด้านอนามยัสิง่แวดล้อม และการควบคมุป้องกนัโรคในสถานการณ์

การแพร่ระบาดของโรคโควดิ-19  ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ในการควบคมุก�ำกบัการด�ำเนนิงาน

ตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 กรมอนามัยจึงได้ออกแบบระบบปฏิบัติการ 

อนามัยสิ่งแวดล้อม (Environmental Health Operation System) ส�ำหรับองค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่น เพื่อเป็นกรอบกระบวนการและขั้นตอนการท�ำงานที่ครอบคลุมทุกขั้นตอน เพื่อให้เกิด

ระบบการท�ำงานที่มีประสิทธิภาพและสามารถประยุกต์ใช้ได้ทั้งการด�ำเนินงานในระยะการระบาด 

ของโรค และเมื่อสถานการณ์การระบาดของโรคคล่ีคลาย แต่ยังต้องมีการเฝ้าระวังอย่างต่อเนื่อง   

ดังจะกล่าวถึงในหัวข้อถัดไป

3.  	 ระบบปฏิบัติการอนามัยสิ่งแวดล้อม  
	 (Environmental Health Operation System) 

        	 การบัญชาการเหตุการณ์และมาตรฐานขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Standard Operation 
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ระบบปฏิบัติการอนามัยสิ่งแวดล้อม
(Environmental Health Operation System)

 

3.  ระบบปฏิบัติการอนามัยสิ่งแวดลอ้ม (Environmental Health Operation System)  
        การบัญชาการเหตุการณ์และมาตรฐานขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Standard Operation Procedure) เป็น
กลไกและเครื่องมือส าคัญส าหรับการเตรียมความพร้อมและรับมือส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือช่วยเป็น
แนวทางในการบริหารจัดการ ส่ังการ ควบคุม ประสานและการปฏิบัติงาน เพ่ือรองรับภาวะฉุกเฉินในสถานการณ์
การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) โดยมีขั้นตอนการปฏิบัติงาน ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ ข้อปฏิบัต ิ รายละเอียด มีการด าเนินการ 
ใช่ ไม่ใช่ 

1 มีทีมหรือผูร้ับผิดชอบในการด าเนนิงาน 
กรณีโควิด-19  

2 
 
 

วิเคราะห์ข้อมูลและประเมินความเสี่ยง 
เตรียมการรับมือ เช่น ข้อมูลผู้ป่วย ข้อมูล
กลุ่มเสี่ยง ข้อมูลพื้นที่เสี่ยง สถานที่เสี่ยง 
จุดเสีย่ง ฯลฯ 

3  
ก าหนดแผนและมาตรการป้องกันและลด
ความเสี่ยงโควิด-19 ในหมู่บ้านและชุมชน
 

4 
 
 
 

ประสานความร่วมมือกับหน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้องเพื่อด าเนินการตามมาตรการ
ป้องกัน เช่น คณะกรรมการโรคตดิต่อ
จังหวัด สถานประกอบการ สถานบริการ 
ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน อสม. เป็นต้น 
 

5  ควบคุม ก ากับ ดูแลตามมาตรการ
อย่างเคร่งครัด  

 สื่อสารให้ความรู้ สร้างความเข้าใจ
ให้กับผู้ประกอบการ ประชาชน ฯลฯ  

 ติดตามผลการด าเนินงานและปรับ
มาตรการตามสถานการณ์ในพื้นที ่
หรือเมื่อสถานการณ์คลีค่ลายลง 

6  
 
 
 
 

สรุปและประเมินผลการด าเนินงานเพื่อ
พิจารณา ทบทวน หรือปรับมาตรการใน
การป้องกันควบคุมโรคโควิด-19 

 ก าหนดผูร้ับผดิชอบ 

ด าเนินการ 
ตามมาตรการป้องกนั 

สรุปผลการด าเนินงานตาม
ระยะการระบาดของโรคหรือ
เมื่อสถานการณ์คลี่คลายลง 

  

วิเคราะห์ข้อมูล และ
ประเมินความเสี่ยง 

วางแผนและก าหนด
มาตรการป้องกัน 

 

ประสานความร่วมมือ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 

ด าเนินการตามมาตรการ 

ตดิตามประเมนิผลและสรุปผล

การด�ำเนินงานตามระยะ

การระบาดของโรคหรือเมื่อ

สถานการณ์คลี่คลายลง

ตดิตามประเมินผลและสรปุการด�ำเนินงาน

เสนอต่อผู้บริการ เพื่อ พิจารณา ทบทวน 

หรอืปรบัมาตรการด้านอนามยัสิง่แวดล้อม

ในการป้องกันควบคุมโรคโควิด-19
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รายละเอียดของขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
1. ก าหนดผู้รับผิดชอบ  

มีค าสั่งแต่งตั้งผู้รับผิดชอบหรือหนังสือมอบหมายผู้รับผิดชอบเป็นรายบุคคล หรือคณะท างาน มีการ
ก าหนดทีมในการด าเนินงาน โดยพิจารณาให้มีทีมดังต่อไปนี้  

 
 
 
 
 
 
 

 
2.  วิเคราะห์ข้อมูล และประเมินความเสี่ยง 

ทีมวิชาการ เป็นหัวหน้าทีมผู้รับผิดชอบในการรวบรวมข้อมูล และวิเคราะห์ข้อมูลในพ้ืนที่รับผิดชอบเพ่ือ
ประเมินความเสี่ยงและเตรียมการรับมือ เช่น ข้อมูลประชากร ข้อมูลความเสี่ยงต่อการรับสัมผัสโรค ข้อมูลกลุ่ม
เสี่ยง ข้อมูลพ้ืนที่เสี่ยง สถานที่เสี่ยง จุดเสี่ยง ฯลฯ ควรพิจารณาครอบคลุม แหล่งที่อาจก่อให้เกิดการแพร่กระจาย
โรค การติดต่อและเส้นทางการรับสัมผัสโรค และกลุ่มผู้ที่มีความเสี่ยงได้รับผลกระทบจากโรค   (Source-
Pathway-Receptor) เพ่ือน าไปก าหนดแนวทางในการปฏิบัติหรือมาตรการในการจัดการ  

 
 
 
 
 

 

ทีม บทบาทหน้าที่ 
1. ทีมบัญชาการ ผู้บริหารที่มีอ านาจในการตัดสินใจ 
2. ทีมวิชาการ รวบรวม วิเคราะห์ข้อมูลสถานการณ์ภายในพ้ืนที่ และข้อมูลวิชาการท่ี

เกี่ยวข้องเพ่ือน าไปสู่การก าหนดมาตรการและแผนการด าเนินงาน 
3. ทีมสื่อสาร สร้างความเข้าใจให้กับประชาชนในพื้นท่ี และเป็นหน่วยในการประสาน

ข้อมูลและสื่อสารการด าเนินงานระดับพ้ืนที่ 
4. ทีมปฏิบัติการ ด าเนินการตามมาตรการในพ้ืนที่ ประสานหน่วยงานและภาคีเครือข่ายในการ

ป้องกันควบคุมโรค เช่น ตรวจให้ค าแนะน าสถานประกอบการ/สถานบริการ 
การดูแลประชาชน การจัดการมูลฝอย และการท าความสะอาด เป็นต้น 

5. ทีมอ านวยการหรือ
ทีมสนับสนุน 

บริหารจัดการและสนับสนุนทรัพยากร เช่น วัสดุ อุปกรณ์ในการด าเนินงาน 
และงบประมาณ เป็นต้น 

(Receptor)
ผู้ที่เสี่ยงต่อ
การติดเชื้อ

(Pathway)
การติดต่อ
ของโรค

(Source)
แหล่งก าเนิด
สถานที่เสี่ยง

ทีมบัญชาการ

ทีมวิชาการ ทีมสื่อสาร ทีมปฏิบัติการ ทีมอ านวยการ
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เกี่ยวข้องเพ่ือน าไปสู่การก าหนดมาตรการและแผนการด าเนินงาน 
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แหล่งก าเนิด
สถานที่เสี่ยง

ทีมบัญชาการ

ทีมวิชาการ ทีมสื่อสาร ทีมปฏิบัติการ ทีมอ านวยการ
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รายละเอียดของขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
1. ก าหนดผู้รับผิดชอบ  

มีค าสั่งแต่งตั้งผู้รับผิดชอบหรือหนังสือมอบหมายผู้รับผิดชอบเป็นรายบุคคล หรือคณะท างาน มีการ
ก าหนดทีมในการด าเนินงาน โดยพิจารณาให้มีทีมดังต่อไปนี้  

 
 
 
 
 
 
 

 
2.  วิเคราะห์ข้อมูล และประเมินความเสี่ยง 

ทีมวิชาการ เป็นหัวหน้าทีมผู้รับผิดชอบในการรวบรวมข้อมูล และวิเคราะห์ข้อมูลในพ้ืนที่รับผิดชอบเพ่ือ
ประเมินความเสี่ยงและเตรียมการรับมือ เช่น ข้อมูลประชากร ข้อมูลความเสี่ยงต่อการรับสัมผัสโรค ข้อมูลกลุ่ม
เสี่ยง ข้อมูลพ้ืนที่เสี่ยง สถานที่เสี่ยง จุดเสี่ยง ฯลฯ ควรพิจารณาครอบคลุม แหล่งที่อาจก่อให้เกิดการแพร่กระจาย
โรค การติดต่อและเส้นทางการรับสัมผัสโรค และกลุ่มผู้ที่มีความเสี่ยงได้รับผลกระทบจากโรค   (Source-
Pathway-Receptor) เพ่ือน าไปก าหนดแนวทางในการปฏิบัติหรือมาตรการในการจัดการ  

 
 
 
 
 

 

ทีม บทบาทหน้าที่ 
1. ทีมบัญชาการ ผู้บริหารที่มีอ านาจในการตัดสินใจ 
2. ทีมวิชาการ รวบรวม วิเคราะห์ข้อมูลสถานการณ์ภายในพ้ืนที่ และข้อมูลวิชาการท่ี

เกี่ยวข้องเพ่ือน าไปสู่การก าหนดมาตรการและแผนการด าเนินงาน 
3. ทีมสื่อสาร สร้างความเข้าใจให้กับประชาชนในพื้นท่ี และเป็นหน่วยในการประสาน

ข้อมูลและสื่อสารการด าเนินงานระดับพ้ืนที่ 
4. ทีมปฏิบัติการ ด าเนินการตามมาตรการในพ้ืนที่ ประสานหน่วยงานและภาคีเครือข่ายในการ

ป้องกันควบคุมโรค เช่น ตรวจให้ค าแนะน าสถานประกอบการ/สถานบริการ 
การดูแลประชาชน การจัดการมูลฝอย และการท าความสะอาด เป็นต้น 

5. ทีมอ านวยการหรือ
ทีมสนับสนุน 

บริหารจัดการและสนับสนุนทรัพยากร เช่น วัสดุ อุปกรณ์ในการด าเนินงาน 
และงบประมาณ เป็นต้น 

(Receptor)
ผู้ที่เสี่ยงต่อ
การติดเชื้อ

(Pathway)
การติดต่อ
ของโรค

(Source)
แหล่งก าเนิด
สถานที่เสี่ยง

ทีมบัญชาการ

ทีมวิชาการ ทีมสื่อสาร ทีมปฏิบัติการ ทีมอ านวยการ

2.	 วิเคราะห์ข้อมูล และประเมินความเสี่ยง
			   ทีมวิชาการ เป็นหัวหน้าทีมผู้รับผิดชอบในการรวบรวมข้อมูล และวิเคราะห์ข้อมูล 

ในพ้ืนทีร่บัผดิชอบเพือ่ประเมนิความเสีย่งและเตรยีมการรบัมอื เช่น ข้อมลูประชากร ข้อมลูความเสีย่ง

ต่อการรับสัมผัสโรค ข้อมูลกลุ่มเสี่ยง ข้อมูลพื้นที่เสี่ยง สถานที่เสี่ยง จุดเสี่ยง ฯลฯ ควรพิจารณา

ครอบคลุม แหล่งที่อาจก่อให้เกิดการแพร่กระจายโรค การติดต่อและเส้นทางการรับสัมผัสโรค  

และกลุ่มผู้ที่มีความเสี่ยงได้รับผลกระทบจากโรค (Source-Pathway-Receptor) เพื่อน�ำไปก�ำหนด 

แนวทางในการปฏิบัติหรือมาตรการในการจัดการ 

รายละเอียดของขั้นตอนการปฏิบัติงาน

1. 	 ก�ำหนดผู้รับผิดชอบ 
			   มีค�ำสั่งแต่งตั้งผู้รับผิดชอบหรือหนังสือมอบหมายผู้รับผิดชอบเป็นรายบุคคล หรือ

คณะท�ำงาน มีการก�ำหนดทีมในการด�ำเนินงาน โดยพิจารณาให้มีทีมดังต่อไปนี้ 



คู่มือ การดำ�เนินงานระบบปฏิบัติการอนามัยสิ่งแวดล้อม สำ�หรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-198
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แนวทางการประเมินความเสี่ยงพิจารณา ดังนี้  

แนวทางการประเมินความเสี่ยง ระดับความเสี่ยง 
เสี่ยงสูง เสี่ยงปานกลาง เสี่ยงต่ า 

1. การประเมินสถานที่/พ้ืนที่เสี่ยง  มีการเปิดให้บริการสถาน
ประกอบการ สถานที่

ราชการ สถานบริการที่มี
คนแออัดเบียดเสียด มี

การรวมตัวหรือชุมนุมกัน
 

มีการเปิดให้บริการสถาน
ประกอบการ สถาน
บริการบางส่วน เช่น 

ตลาดนัด ห้างสรรพสินค้า
ที่เปิดให้บริการเฉพาะโซน

จ าหน่ายอาหาร 
 

มีการปิดให้บริการ
สถานประกอบการ 

สถานบริการ 
สถาบันการศึกษา  

เป็นต้น 

2. ประชาชน/กลุ่มเสี่ยง มีบุคคลที่ป่วยหรือสงสัย
ว่าป่วย หรือบุคคลที่
สัมผัสใกล้ชิดผู้ป่วย 

มีบุคคลที่เดินทางมาจาก
ต่างประเทศและพ้ืนที่
เสี่ยง ประชาชนกลุ่ม
เปราะบาง เช่น ผู้สูงอายุ 
เด็กเล็ก ผู้ที่มีโรค
ประจ าตัว เช่น ความดัน 
เบาหวาน ระบบทางเดิน
หายใจ เป็นต้น 

 

ประชาชนทั่วไปที่พัก
อาศัยอยู่ที่บ้านไม่ได้
ออกไปในที่ชุมชน 

หรือกลุ่มท่ีท างานที่
บ้าน (Work Form 
Home) เป็นต้น 

 

 
3. วางแผนและก าหนดมาตรการป้องกัน 
 ทีมอ านวยการท าหน้าที่ในการบริหารจัดการและสนับสนุนทรัพยากร วัสดุ อุปกรณ์ งบประมาณ         
และร่วมกับทีมบัญชาการวางแผนการด าเนินงานโดยใช้ข้อมูลที่ได้จากทีมวิชาการประเมินความเสี่ยงภายในพ้ืนที่ 
รวมทั้ง ค าสั่งจังหวัด ค าแนะน าจากหน่วยงานต่างๆ ก าหนดเป็นมาตรการป้องกันและแนวทางปฏิบัติเพ่ือป้องกัน
การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) โดยอาจพิจารณาก าหนดมาตรการหลักๆ ดังนี้ 

1. มาตรการควบคุม ก ากับ การจัดบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เช่น การจัดการ
ระบบประปา การจัดการมูลฝอย เป็นต้น 

2. มาตรการควบคุม ก ากับ ดูแลสถานประกอบการ กิจการ สถานบริการ สถานที่สาธารณะ (สามารถ
พิจารณาจากค าสั่งคณะกรรมการควบคุมโรคจังหวัดกรณีที่มีค าสั่งปิด) 

3. มาตรการส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจให้ประชาชนและภาคีเครือข่ายมีศักยภาพในการดูแลและป้องกัน
ตนเองได้  และการสร้างการมีส่วนร่วมในการเฝ้าระวังและติดตามผู้สงสัย หรือมีความเสี่ยงสัมผัสเชื้อโรคในชุมชน 
  
 
 
 

แนวทางการประเมินความเสี่ยงพิจารณา ดังนี้ 

3. 	 วางแผนและก�ำหนดมาตรการป้องกัน
		  ทีมอ�ำนวยการท�ำหน้าที่ในการบริหารจัดการและสนับสนุนทรัพยากร วัสดุ อุปกรณ์  

งบประมาณ และร่วมกบัทีมบัญชาการวางแผนการด�ำเนนิงานโดยใช้ข้อมลูทีไ่ด้จากทมีวชิาการประเมนิ

ความเสี่ยงภายในพื้นที่ รวมทั้ง ค�ำสั่งจังหวัด ค�ำแนะน�ำจากหน่วยงานต่าง ๆ ก�ำหนดเป็นมาตรการ

ป้องกนัและแนวทางปฏบิตัเิพือ่ป้องกนัการแพร่ระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-19) 

โดยอาจพิจารณาก�ำหนดมาตรการหลัก ๆ ดังนี้

		  1. 	 มาตรการควบคุม ก�ำกับ การจัดบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

เช่น การจัดการระบบประปา การจัดการมูลฝอย เป็นต้น

		  2. 	 มาตรการควบคุม ก�ำกับดูแลสถานประกอบการ กิจการ สถานบริการ สถานที่

สาธารณะ (สามารถพิจารณาจากค�ำสั่งคณะกรรมการควบคุมโรคจังหวัดกรณีที่มีค�ำสั่งปิด)

		  3. 	 มาตรการส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจให้ประชาชนและภาคีเครือข่ายมีศักยภาพ 

ในการดูแลและป้องกันตนเองได้ และการสร้างการมีส่วนร่วมในการเฝ้าระวังและติดตามผู้สงสัย  

หรือมีความเสี่ยงสัมผัสเชื้อโรคในชุมชน



คู่มือ การดำ�เนินงานระบบปฏิบัติการอนามัยสิ่งแวดล้อม สำ�หรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-199

4. 	 ประสานความร่วมมือและสนับสนุนการด�ำเนินงานกับหน่วยงาน
	 และภาคีเครือข่ายที่เกี่ยวข้อง
		  ทีมสื่อสารประสานความร่วมมือกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในพื้นที่เพื่อด�ำเนินการ 

ตามมาตรการป้องกัน เช่น คณะกรรมการโรคติดต่อจังหวัด องค์การบริหารส่วนจังหวัด ส�ำนักงาน

สาธารณสุขอ�ำเภอ โรงพยาบาล โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล ผู้ประกอบการ ส่วนราชการอื่น ๆ  

ก�ำนัน ผู้ใหญ่บ้าน แกนน�ำหมู่บ้าน อาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้าน ชมรม อาสาสมัครอื่น ๆ  

ในพ้ืนที่ ร่วมด�ำเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้อง รวมท้ังมีการสร้างช่องทางในการส่ือสารให้ข้อมูล 

ระหว่างกันเพื่อให้เกิดความรวดเร็วในการปฏิบัติงาน เช่น กลุ่มไลน์ เสียงตามสาย ป้ายประชาสัมพันธ์  

เบอร์โทรศัพท์ฉุกเฉิน เป็นต้น 

5. 	 ด�ำเนินการตามมาตรการป้องกัน
		  ด�ำเนินการตามแผนหรือมาตรการการป้องกันที่ก�ำหนดไว้ ดังนี้

		  1. 	 ทีมสื่อสารให้ความรู้ สร้างความเข้าใจให้กับทีมผู้รับผิดชอบ เครือข่ายในพื้นที่  

ในการปฏิบัติงาน รวมถึงสื่อสารความรู้ความเข้าใจให้กับประชาชน ผู้ประกอบการในพ้ืนท่ีในการให้

ความร่วมมือและสนับสนุน มีช่องทางการสื่อสารเพื่อใช้ในการติดต่อประสานงาน แจ้งข้อมูล  

รายงานผลการด�ำเนินงาน หรือสอบถามข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องด้วย

		  2. 	 ทมีปฏบิตักิาร ควบคมุ ก�ำกบั ด�ำเนนิการตามมาตรการทีก่�ำหนด ค�ำสัง่คณะกรรมการ

ควบคุมโรคติดต่อจังหวัด ค�ำสั่งกระทรวงมหาดไทย และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง อย่างเคร่งครัด

		  3. 	 ทีมปฏิบัติการติดตามผลการด�ำเนินงาน รายงานผลการด�ำเนินงาน และข้อเสนอ 

ต่อการปรับปรุง เปลี่ยนแปลงหรือยกเลิกการด�ำเนินการ

6.	 สรุปผลการด�ำเนินงานตามระยะการระบาดของโรค หรือเมื่อสถานการณ์คลี่คลายลง
		  สรุปผลการด�ำเนินงานและประเมินผลการด�ำเนินงาน เสนอต่อผู้บริหาร เพื่อพิจารณา 

ทบทวน หรอืปรบัปรงุมาตรการในการควบคมุป้องกนัการแพร่ระบาดโรคโควดิ-19 โดยก�ำหนดความถี่

ในการรายงานตามความเหมาะสม และสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคในแต่ละพื้นที่



คู่มือ การดำ�เนินงานระบบปฏิบัติการอนามัยสิ่งแวดล้อม สำ�หรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-1911

คำ�แนะนำ�

และแนวทางปฏิบัติด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม

 

ส่วนที่ 
2



คู่มือ การดำ�เนินงานระบบปฏิบัติการอนามัยสิ่งแวดล้อม สำ�หรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-1913

ค�ำแนะน�ำการจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมส�ำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ในสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)

     		  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในฐานะหน่วยงานระดับพ้ืนท่ี ซ่ึงมีอ�ำนาจตามกฎหมาย  
ทั้งพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 และพระราชบัญญัติโรคติดต่อ พ.ศ. 2558  
ถือเป็นหน่วยงานที่มีบทบาทส�ำคัญมากในสถานการณ์เช่นนี้ ที่จะช่วยดูแลสุขภาพประชาชนและ 
ป้องกันการแพร่กระจายของเชื้อโรค ทั้งในระยะการระบาดของโรคฯ และในอนาคตเมื่อสถานการณ์
คลี่คลายลง ท้องถิ่นก็จะยิ่งมีบทบาทในการฟื้นฟู ดูแล การเปิดพื้นที่เมืองและชุมชน เพื่อให้ประชาชน
สามารถใช้ชีวิตและประกอบอาชีพตามเดิม ได้อย่างมั่นใจ 
		  โดยเฉพาะการควบคุมก�ำกับดูแลสถานประกอบการและกิจการ สถานที่สาธารณะ 
ในชุมชน การจัดการมูลฝอยที่จะมีมากขึ้น รวมถึงการให้ความรู้และการดูแลประชาชนในพื้นที่  
เพื่อป้องกันการแพร่กระจายของเชื้อโควิด-19 และสร้างความมั่นใจให้กับชุมชน  ดังนี้
		  ✥	 การควบคมุ ก�ำกบั ดแูลสขุลักษณะ สถานประกอบการและกจิการ สถานท่ีสาธารณะ 

ในพืน้ทีร่บัผดิชอบ ตามพระราชบญัญตักิารสาธารณสขุ พ.ศ. 2535 และตามประกาศ
ค�ำสั่งจังหวัด โดยด�ำเนินการควบคุม ก�ำกับ การดูแลรักษาความสะอาดป้องกัน 
การแพร่ระบาดเชื้อโรคอย่างเคร่งครัด ภายในสถานประกอบการและกิจการ  
โดยจัดเตรียมอุปกรณ์ในการดูแลสุขอนามัยส่วนบุคคล และการป้องกันตนเองส�ำหรับ 
ผู้ประกอบการ และผู้มารับบริการตามมาตรการป้องกันความเสี่ยงจากโรคติดเชื้อ 
โควิด-19 รวมถึง การดูแลสถานที่สาธารณะในชุมชน อาทิ ศาสนสถาน สถานีขนส่ง
โดยสาร ตลาดนัด เป็นต้น โดยควบคุมก�ำกับผู้ประกอบการให้จัดจุดล้างมือด้วยน�้ำ
และสบู ่หรอืเจลแอลกอฮอล์ และท�ำความสะอาดพ้ืนท่ีอย่างท่ัวถึง โดยเฉพาะบริเวณ
ทีเ่ป็นจดุเสีย่ง เช่น จดุให้บริการน�ำ้ด่ืมในสถานท่ีสาธารณะ และห้องน�ำ้สาธารณะ เป็นต้น

		  ✥ 	 การจัดการมูลฝอยเพื่อป้องกันการแพร่กระจายของเชื้อโควิด-19 องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิน่ ก�ำหนดให้มกีารคดัแยกมลูฝอย และจัดจุดรวบรวมมลูฝอย พร้อมภาชนะ
รองรับที่มีฝาปิดอย่างเพียงพอและทั่วถึง กรณี มูลฝอยที่ปนเปื้อนน�้ำมูก น�้ำลาย  
สารคัดหลั่ง เช่น หน้ากากอนามัย กระดาษทิชชู ต้องใส่ถุงขยะ 2 ชั้น โดยถุงขยะ 
ใบแรกที่บรรจุมูลฝอยแล้วให้ราดด้วยน�้ำยาฆ่าเชื้อหรือน�้ำยาฟอกขาว มัดปากถุง 
ให้แน่นและซ้อนด้วยถุงขยะอีก 1 ชั้น มัดปากถุงให้แน่น น�ำไปทิ้งรวมกับขยะทั่วไป 
หรือจัดเก็บรวบรวมแยกไว้เฉพาะตามที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นก�ำหนด

	 	 ✥	 การสือ่สารให้ความรูค้�ำแนะน�ำกบัประชาชน ในการดูแลรักษาความสะอาดบ้านเรือน 
รวมถึง ขอความร่วมมือให้ประชาชนและชุมชนมีการเฝ้าระวังสุขภาพของตนเอง 
สมาชิกในครอบครัว และเพื่อนบ้านในชุมชน หากพบคนในชุมชนที่มีอาการไข้ ไอ 
หรือเหนื่อยหอบ หรือมีประวัติเดินทางมาจากพ้ืนท่ีเส่ียง ให้ติดต่อเจ้าหน้าท่ี
สาธารณสุขหรืออาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้าน (อสม.) ก�ำนัน ผู้ใหญ่บ้าน 
พร้อมแจ้งประวัติการเดินทางทันที เพื่อรับการตรวจวินิจฉัยตามขั้นตอนต่อไป



คู่มือ การดำ�เนินงานระบบปฏิบัติการอนามัยสิ่งแวดล้อม สำ�หรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-1914
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แผนภาพแสดงการควบคุม ก ากับ ดูแล สถานประกอบการและกิจการ สถานที่สาธารณะ
ส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และการให้ความรู้กับประชาชน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การควบคุมก ากับดูแลสุขลักษณะ
สถานประกอบการและกิจการ

สถานที่สาธารณะในพื้นที่ 
 

การจัดการมูลฝอยกรณีที่มี 
ความเสี่ยงจากการปนเปื้อนเชื้อโรค การสื่อสารให้ความรู้ประชาชน 

ก าหนดแนวทางการด าเนินงานโดย
ครอบคลุมสถานที่ดังต่อไปน้ี 

 สถานประกอบการ/สถานบริการ 
(ท้ังกรณีที่ปิดและเปิดให้บริการ
รวมถึงการกลับมาเปดิให้บริการ) 

 สถานท่ีสาธารณะ สถานท่ีมีการ  
ชุมนุมของประชาชน 

 สถานประกอบการ/สถานบริการที่
เปิดให้บริการส าหรับประชาชน 
ได้แก่ ตลาด สถานท่ีจ าหน่ายอาหาร 
สถานท่ีสะสมอาหาร 

 

 

ก าหนดมาตรการและแนวทาง 
ในการจัดการมูลฝอย 

ตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข 
พ.ศ. 2535 

ที่เกิดขึ้นในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ 
ตามค าแนะน าการจดัการมูลฝอยส าหรับ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
สถานการณ์การระบาดของโรคตดิเชื้อ

ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 

ก าหนดมาตรการเพ่ือป้องกันการ
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรสัโคโรนา 

2019  
(COVID-19) ส าหรับประชาชน 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ด าเนินการดังน้ี 

 ควบคุมการด าเนินการตามค าสั่ง
ของจังหวัดอย่างเคร่งครัด 

 ก าหนดมาตรการจัดการตาม 
หลักเกณฑ์ วิธีการ และมาตรการ
ป้องกันความเสี่ยงจากโรคตดิเช้ือ 
COVID-19 

 เพิ่มมาตรการดูแลรักษาความ
สะอาดในพ้ืนท่ีสาธารณะและ
สถานท่ีมีความเสี่ยง 

 จัดเตรียมความพร้อมส าหรับการ
ป้องกันเช้ือโรคในสถานการณ์
ระบาดและเมื่อสถานการณ์
คลี่คลายลง 

 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ด าเนินการดังน้ี 

 ก าหนดให้มีการคัดแยก และ
รวบรวมมลูฝอยที่มีการปนเปื้อน 
น้ ามูก น้ าลาย สารคดัหลั่ง เป็นต้น 

 จัดให้มีจุดรวบรวมมูลฝอย พร้อม
ภาชนะรองรับที่มฝีาปิดอยา่ง
เพียงพอและทั่วถึง 

 ควบคุมก ากับให้ผู้ปฏิบัติงานเก็บขน 
หรือก าจัดมลูฝอยปฏิบตัิงานด้วย
ความปลอดภัย และจัดเตรยีม
อุปกรณ์ป้องกันส่วนบุคคลส าหรับ
ผู้ปฏิบัติงานเก็บขนมูลฝอย  

 ควบคุมก ากับหรือด าเนินการ     
น ามูลฝอยไปก าจัดให้ถูกต้องตาม
ประเภทของมูลฝอย 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ด าเนินการดังน้ี 

จัดให้มีการสื่อสารประชาสัมพันธ์ เพื่อ
สร้างความเข้าใจให้ประชาชนในพื้นที ่ 
 การป้องกันตนเอง การดูแล

สุขอนามัยของตนเองและบุคคล
ในครอบครัว 

 การแจ้งข้อมูลเจ้าหน้าที่ทาง
ราชการ กรณ ีพบผู้ที่มีความ
เสี่ยงต่อการแพร่เช้ือ 

 แจ้งมาตรการก าหนดในพื้นที่ 
เช่น การปิดสถานประกอบการ/
สถานท่ีมีความเสี่ยง การงดหรือ
หลีกเลี่ยงกิจกรรมชุมนุม  
เป็นต้น 

 

แผนภาพแสดงการควบคุม กำ�กับ ดูแล สถานประกอบการและกิจการ สถานที่สาธารณะ
สำ�หรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และการให้ความรู้กับประชาชน

กำ�กบัดแูลการดำ�เนนิการตามคำ�สัง่

ของจังหวัดอย่างเคร่งครัด



คู่มือ การดำ�เนินงานระบบปฏิบัติการอนามัยสิ่งแวดล้อม สำ�หรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-1915

1. 	 การควบคุม ก�ำกับ ดูแลสุขลักษณะสถานที่หน่วยงานต่าง ๆ ในพื้นที่ 
		  ส�ำหรบัค�ำแนะน�ำในการป้องกันโรคในสถานท่ีต่าง ๆ  ทีย่งัเปิดให้บริการนี ้ให้ความส�ำคญั

กับการจัดการเพื่อป้องกันไม่ให้เชื้อโรคเข้าสู่ร่างกาย ซึ่งในสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส

โคโรนา 2019 (COVID-19) จ�ำเป็นอย่างยิง่ทีต้่องมกีารจดัการดแูลสถานทีเ่หล่านัน้ ได้แก่ ร้านจ�ำหน่าย

อาหาร ตลาดสด ร้านสะดวกซื้อ รถเร่จ�ำหน่ายอาหาร บริการส่งสินค้าและอาหารตามสั่ง  

(Delivery Online) การให้บริการขนส่งผู้โดยสาร ศาสนสถาน สถานที่ราชการ ธนาคาร ร้านขายยา  

โดยมีค�ำแนะน�ำดังนี้
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1. การควบคุม ก ากับ ดูแลสุขลักษณะสถานที่ต่างๆ ในพ้ืนที ่ 
 
ส าหรับค าแนะน าในการป้องกันโรคในสถานที่ต่างๆ ที่ยังเปิดให้บริการนี้ ให้ความส าคัญกับการจัดการเพ่ือ

ป้องกันไม่ให้เชื้อโรคเข้าสู่ร่างกาย ซึ่งในสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า  2019 (COVID-19) 
จ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องมีการจัดการดูแลสถานที่เหล่านั้น ได้แก่ ร้านจ าหน่ายอาหาร ตลาดสด ร้านสะดวกซื้อ รถเร่
จ าหน่ายอาหาร บริการส่งสินค้าและอาหารตามสั่ง (Delivery Online) การให้บริการขนส่งผู้โดยสาร ศาสนสถาน 
สถานที่ราชการ ธนาคาร ร้านขายยา โดยมีค าแนะน าดังนี้ 

  
สถานที่เปิดให้บริการ ค าแนะน า 

ร้านจ าหน่ายอาหาร  ดูแลสถานที่ปรุงประกอบอาหารให้สะอาด อย่างสม่ าเสมอและบ่อยครั้ง  
 ผู้ปรุงประกอบอาหารสวมผ้ากันเปื้อน ถุงมือ และสวมใส่หน้ากากอนามัยหรือ

หน้ากากผ้าระหว่างปฏิบัติงานตลอดเวลา เพ่ือป้องกันตนเองและไอ จาม 
ปนเปื้อนอาหาร 

 อาหารปรุงส าเร็จ ให้มีการปกปิดอาหาร ใช้อุปกรณ์ส าหรับหยิบจับ หรือตัก
อาหาร เช่น ช้อน ที่คีบ ฯลฯ ระมัดระวังไม่ให้ส่วนของด้ามจับ ตก หล่นหรือ
สัมผัสกับอาหาร เพราะอาจเกิดการปนเปื้อนของเชื้อโรคได้   

ตลาดสด  ท าความสะอาดบริเวณพ้ืน ทางเดิน แผงจ าหน่ายสินค้า อย่างน้อยวันละ 1 ครั้ง  
 ท าความสะอาดหองน้ า หองสวมที่ใชในตลาด โดยเน้นบริเวณจุดเสี่ยง เช่น ที่จับ

สายฉีดช าระ ที่รองนั่งโถสวม ที่กดโถสวม โถปสสาวะ ที่เปดกอก อางลางมือ 
เป็นต้น รวมทั้ง ท าความสะอาดกอกน้ าท่ีใช้ภายในตลาด โดยใชน้ ายาท าความ
สะอาดและลางดวยน้ าใหสะอาด 

 ผู้ปฏิบัติงานที่ดูแลความสะอาดและเก็บขนขยะ ให้ใช้หน้ากากผ้า สวมถุงมือยาง 
ผ้ายางกันเปื้อน รองเท้าพ้ืนยางหุ้มแข้ง และใส่ถุงขยะปิดปากถุงให้มิดชิด น าไป
รวบรวมไว้ที่พักขยะ แล้วล้างมือให้สะอาดทุกครั้งภายหลังปฏิบัติงาน  

ร้านสะดวกซื้อ  
(ซุปเปอร์มาเก็ต/ 

มินิมาร์ท/ร้านขายของช า) 

 พนักงานดูแลรักษาความสะอาดของร่างกาย สวมหน้ากากผ้าหรือหน้ากาก
อนามัยป้องกันตนเอง ลดความเสี่ยงจากการได้รับเชื้อโรคระหว่างปฏิบัติงาน  

 ควรท าความสะอาดร้านเป็นประจ าทุกวัน อย่างน้อยวันละ 2 ครั้งหรือทุกรอบที่
เปลี่ยนพนักงาน โดยเฉพาะบริเวณท่ีจับตะกร้า/รถเข็นใส่สินค้า  

 กรณีมีบริเวณที่มีการปรุงประกอบอาหาร/เครื่องดื่ม ต้องสะอาด และท าความ
สะอาด ด้วยน้ าและน้ ายาท าความสะอาดเป็นประจ าทุกวัน 

สถานที่เปิดให้บริการ ค�ำแนะน�ำ

อาหารปรุงส�ำเร็จ ให ้มีการปกปิดอาหาร ใช ้อุปกรณ์ส�ำหรับหยิบจับ  

หรือตักอาหาร เช่น ช้อน ที่คีบ ฯลฯ ระมัดระวังไม่ให้ส่วนของด้ามจับ ตก หล่น

หรือสัมผัสกับอาหาร เพราะอาจเกิดการปนเปื้อนของเชื้อโรคได้   

ทําความสะอาดบริเวณพื้น ทางเดิน แผงจ�ำหน่ายสินค้า อย่างน้อยวันละ 1 ครั้ง 

ท�ำความสะอาดหองน�้ำ หองสวมที่ใชในตลาด โดยเน้นบริเวณจุดเส่ียง เช่น  

ทีจ่บัสายฉดีชําระ ทีร่องนัง่โถสวม ทีก่ดโถสวม โถปสสาวะ ทีเ่ปดกอก อางลางมอื 

เป็นต้น รวมทั้ง ท�ำความสะอาดกอกน�้ำที่ใช ้ภายในตลาด โดยใชน�้ำยา 

ทําความสะอาดและลางดวยน�้ำใหสะอาด

ผู้ปฏิบัติงานที่ดูแลความสะอาดและเก็บขนขยะ ให้ใช้หน้ากากผ้า สวมถุงมือยาง 

ผ้ายางกันเปื้อน รองเท้าพื้นยางหุ้มแข้ง และใส่ถุงขยะปิดปากถุงให้มิดชิด  

น�ำไปรวบรวมไว้ที่พักขยะ แล้วล้างมือให้สะอาดทุกครั้งภายหลังปฏิบัติงาน 

ควรท�ำความสะอาดร้านเป็นประจ�ำทุกวัน อย่างน้อยวันละ 2 ครั้งหรือทุกรอบ 

ที่เปลี่ยนพนักงาน โดยเฉพาะบริเวณที่จับตะกร้า/รถเข็นใส่สินค้า 

ร้านสะดวกซื้อ

(ซูเปอร์มาร์เก็ต

มินิมาร์ท/ร้านขายของช�ำ)
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 ท าความสะอาดจุดเสี่ยง เช่น ห้องครัว อุปกรณ์ปรุง/ประกอบอาหาร โต๊ะอาหาร 
เก้าอ้ี ด้วยน้ ายาท าความสะอาดทั่วไป รวมถึง ล้างภาชนะอุปกรณ์หรือสิ่งของ
เครื่องใช้ให้สะอาดเป็นประจ าทุกวัน 

 หากมีพระภิกษุสงฆ์ สามเณร แม่ชี บาทหลวง อิหม่าม หรือผู้ประกอบพิธีกรรม
ทางศาสนา รวมทั้ง  ผู้ที่อาศัยอยู่ในศาสนสถาน มีอาการเจ็บป่วย เช่น มีไข้ ไอ 
จาม มีน้ ามูก หรือเหนื่อยหอบ หรือกลับจากพ้ืนที่เสี่ยงและอยู่ในช่วงกักกัน  
ให้งดร่วมประกอบพิธีกรรมทางศาสนาในศาสนสถานและไปพบแพทย์  

 
สถานที่ราชการ  จัดให้มีจุดคัดกรองผู้รับบริการ ผู้ปฏิบัติงาน ผู้อยู่อาศัยในอาคาร  อาจพิจารณา

ให้มีเครื่องตรวจวัดอุณหภูมิกาย จัดไว้ที่เคาน์เตอร์เจ้าหน้าที่ด้านล่างเพ่ือตรวจวัด
อุณหภูมิผู้ที่เข้ามาในอาคาร 

 ดูแลสุขลักษณะอาคาร อุปกรณ์สิ่ งของเครื่องใช้ให้สะอาด ไม่ เป็นแหล่ง
แพร่กระจายเชื้อโรคด้วยการท าความสะอาดพ้ืนที่โดยรอบ อุปกรณ์ เครื่องใช้ 
และจุดที่มีการใช้ร่วมกัน โดยเฉพาะบริเวณกลอนหรือลูกบิดประตู ราวจับหรือ
ราวบันได จุดประชาสัมพันธ์ สวิตช์ไฟ ปุ่มกดลิฟต ์เป็นต้น 

 กรณีที่เป็นร้านอาหารหรือมีการจ าหน่ายอาหารหรือโรงอาหาร ต้องด าเนินการ
ให้ถูกต้องตามหลักสุขาภิบาล โดยเฉพาะจุดเสี่ยงหลัก ได้แก่ จุดปรุงประกอบ
อาหาร โต๊ะ เก้าอ้ี พื้น สุขอนามัยของผู้สัมผัสอาหารและผู้ใช้บริการ และจัดให้มี
ระยะห่างระหว่างที่รอซื้ออาหาร อย่างน้อย 1 - 2 เมตร 

ธนาคาร  จัดให้มีการคัดกรองเบื้องต้น โดยสังเกตผู้ที่มีอาการเจ็บป่วย เช่น มีไข้ ไอ จาม มี
น้ ามูก หรือหายใจเหนื่อยหอบ ให้งดใช้บริการ แนะน าให้ลูกค้าสวมหน้ากากและ
รีบไปพบแพทย์ หากเป็นไปได้ควรจัดบริการให้ผู้สูงอายุก่อน   

 ท าความสะอาดวัสดุ อุปกรณ์ สถานที่ ที่มีการสัมผัสของลูกค้าร่วมกันภายใน
ส านักงาน อาจเป็นจุดเสี่ยงต่อการแพร่กระจายเชื้อโรค เช่น ที่จับประตู เก้าอ้ี 
เคาน์เตอร์ โต๊ะให้บริการ ปุ่มเครื่องกดบัตรคิว ตู้เอทีเอ็ม เป็นต้น 

 ก าหนดบริเวณส าหรับให้ลูกค้ากดบัตรคิวและรอคิว โดยจ ากัดจ านวนลูกค้าที่มา
ใช้บริการในส านักงานแต่ละครั้ง เพ่ือไม่แออัดจนเกินไป และจัดแถวที่รอคอย
ไม่ให้ลูกค้ายืนหรือ นั่ง ชิดกันเกินไป โดยค านึงถึงพ้ืนที่ในธนาคาร ที่สามารถจัด
ระยะห่างระหว่างพนักงานธนาคาร ผู้ที่มาใช้บริการ และผู้รอใช้บริการคนถัดไป 
เว้นระยะห่างอย่างน้อย 1-2 เมตร 

จัดให้มีการคัดกรองเบื้องต้น โดยสังเกตผู้ที่มีอาการเจ็บป่วย เช่น มีไข้ ไอ จาม  

มีน�้ำมูก หรือหายใจเหนื่อยหอบ ให้งดใช้บริการ แนะน�ำให้ลูกค้าสวมหน้ากาก

และรีบไปพบแพทย์ หากเป็นไปได้ควรจัดบริการให้ผู้สูงอายุก่อน  

ท�ำความสะอาดวัสดุ อุปกรณ์ สถานท่ี ที่มีการสัมผัสของลูกค้าร ่วมกัน 

ภายในส�ำนักงาน อาจเป็นจุดเสี่ยงต่อการแพร่กระจายเชื้อโรค เช่น ที่จับประตู 

เก้าอี้ เคาน์เตอร์ โต๊ะให้บริการ ปุ่มเครื่องกดบัตรคิว ตู้เอทีเอ็ม เป็นต้น

ก�ำหนดบริเวณส�ำหรับให้ลูกค้ากดบัตรคิวและรอคิว โดยจ�ำกัดจ�ำนวนลูกค้า 

ทีม่าใช้บรกิารในส�ำนกังานแต่ละครัง้ เพือ่ไม่แออดัจนเกนิไป และจดัแถวทีร่อคอย

ไม่ให้ลูกค้ายืนหรือ นั่ง ชิดกันเกินไป โดยค�ำนึงถึงพื้นที่ในธนาคาร ที่สามารถ 

จัดระยะห่างระหว่างพนักงานธนาคาร ผู้ที่มาใช้บริการ และผู้รอใช้บริการ 

คนถัดไป เว้นระยะห่างอย่างน้อย 1 - 2 เมตร
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ร้านขายยา  เภสัชกรและเจ้าหน้าที่ผู้ขายในร้าน และจุดช าระเงิน ต้องสวมหน้ากาก ขณะขาย
สินค้า หรือให้ค าปรึกษาแก่ลูกค้าทุกครั้ง และท าความสะอาดมือด้วยเจล
แอลกอฮอล์ ก่อน-หลังให้บริการลูกค้าแต่ละราย 

 จ ากัดจ านวนลูกค้าที่เข้าในร้านแต่ละครั้ง หรือจัดคิวการเข้าร้าน โดยค านึงถึง
พ้ืนที่ในร้านที่สามารถจัดระยะห่างระหว่างผู้ขาย กับลูกค้าที่ก าลังให้บริการ และ
ลูกค้าคนถัดไป 1-2 เมตร หรือ หากเป็นไปได้ ควรจัดให้มีพ้ืนที่และช่องทางการ
แจ้งความประสงค์ซ้ือ และรับยาหรือเวชภัณฑ์ จากภายนอกร้าน 

 ท าความสะอาดวัสดุ อุปกรณ์ สถานที่ ที่มีการสัมผัสของผู้ใช้บริการร่วมกัน
ภายในร้าน ที่อาจเป็นจุดเสี่ยงต่อการแพร่กระจายเชื้อโรค เช่น ลูกบิด หรือที่จับ
ประตู เก้าอ้ี เคาน์เตอร์ ชั้นวางยา และเวชภัณฑ์ เป็นต้น 

 

2. การจัดการมูลฝอยในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคตดิเชื้อ COVID-19   
 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีบทบาทหน้าที่ตามกฎหมายในการเก็บ ขน และก าจัดมูลฝอยที่เกิดขึ้น ในพ้ืนที่

อย่างถูกต้อง โดยเฉพาะในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ได้เกิดข้ึนใน
หลายพ้ืนที่ทั่วประเทศ ก่อให้เกิดมูลฝอยซึ่งเกิดจากมาตรการควบคุมและป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) เป็นจ านวนมาก และมูลฝอยเหล่านี้จ าเป็นต้องได้รับ การจัดการอย่างถูกต้องและ
มีประสิทธิภาพ เพ่ือลดและป้องกันการแพร่ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 รวมถึงเพ่ือความปลอดภัยของ
ผู้ปฎิบัติงานที่เก่ียวข้องและประชาชน จึงมีค าแนะน าในการจัดการมูลฝอย ดังนี้ 

1. ก าหนดมาตรการและแนวทางในการจัดการมูลฝอยที่เกิดขึ้นในพ้ืนที่รับผิดชอบตั้งแต่การคัดแยก
ระดับครัวเรือน การเก็บรวบรวม การขน และการก าจัด รวมถึ งวางแผนการจัดการมูลฝอยโดย
พิจารณาตามประเภทความเสี่ยงของมูลฝอย   

2. การคัดแยกมูลฝอยจากแหล่งก าเนิด จัดให้มีมาตรการเพ่ือให้ประชาชนคัดแยกมูลฝอย ทั้งนี้ กรณีมูล
ฝอยที่ปนเปื้อนน้ ามูก น้ าลาย สารคัดหลั่งของผู้ที่แยกสังเกตอาการที่บ้าน เช่น หน้ากากอนามัย กระดาษ
ทิชชู เป็นต้น ควรแนะน าให้ประชาชนแยกจัดการ โดยในแต่ละวันให้เก็บรวบรวมและท าลายเชื้อโดย
ใส่ถุงขยะ 2 ชั้น โดยถุงขยะใบแรกที่บรรจุมูลฝอยแล้วให้ราดด้วยน้ ายาฆ่าเชื้อหรือน้ ายาฟอกขาว 
จากนั้นมัดปากถุงให้แน่น แล้วซ้อนด้วยถุงขยะอีก 1 ชั้น มัดปากถุงให้แน่นอีกครั้ง น าไปทิ้งรวมกับ
มูลฝอยทั่วไป หรือเก็บรวบรวมแยกไว้เฉพาะตามที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นก าหนด 

3. จัดให้มีจุดรวบรวมมูลฝอย พร้อมภาชนะรองรับที่มีฝาปิดอย่างเพียงพอและทั่วถึง ทั้งนี้ อาจ
ก าหนดจุดรวบรวมเฉพาะส าหรับชุมชน หรือครัวเรือน หรือบ้านที่มีผู้ที่แยกสังเกตอาการท่ีบ้าน 

2. 	 การจัดการมูลฝอยในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ COVID-19  

		  องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมบีทบาทหน้าทีต่ามกฎหมายในการเกบ็ ขน และก�ำจดัมลูฝอย

ที่เกิดขึ้น ในพื้นท่ีอย่างถูกต้อง โดยเฉพาะในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 (COVID-19) ได้เกิดขึ้นในหลายพื้นที่ทั่วประเทศ ก่อให้เกิดมูลฝอยซึ่งเกิดจากมาตรการควบคุม

และป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) เป็นจ�ำนวนมาก  

และมูลฝอยเหล่าน้ีจ�ำเป็นต้องได้รับ การจัดการอย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ เพื่อลดและป้องกัน 

การแพร่ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 รวมถึงเพื่อความปลอดภัยของผู้ปฎิบัติงานที่เกี่ยวข้อง 

และประชาชน จึงมีค�ำแนะน�ำในการจัดการมูลฝอย ดังนี้

	 	 1.	 ก�ำหนดมาตรการและแนวทางในการจัดการมูลฝอยที่เกิดขึ้นในพื้นที่รับผิดชอบ

ตั้งแต่การคัดแยกระดับครัวเรือน การเก็บรวบรวม การขน และการก�ำจัด  

รวมถึงวางแผนการจัดการมูลฝอยโดยพิจารณาตามประเภทความเสี่ยงของมูลฝอย  

	 	 2.	 การคัดแยกมูลฝอยจากแหล่งก�ำเนิด จัดให้มีมาตรการเพื่อให้ประชาชนคัดแยก

มูลฝอย ทั้งนี้ กรณีมูลฝอยที่ปนเปื้อนน�้ำมูก น�้ำลาย สารคัดหลั่งของผู้ที่แยกสังเกต

อาการที่บ้าน เช่น หน้ากากอนามัย กระดาษทิชชู เป็นต้น ควรแนะน�ำให้ประชาชน

แยกจัดการ โดยในแต่ละวันให้เก็บรวบรวมและท�ำลายเชื้อโดยใส่ถุงขยะ 2 ชั้น  

โดยถุงขยะใบแรกท่ีบรรจุมูลฝอยแล้วให้ราดด้วยน�้ำยาฆ่าเช้ือหรือน�้ำยาฟอกขาว  

จากนั้นมัดปากถุงให้แน่น แล้วซ้อนด้วยถุงขยะอีก 1 ชั้น มัดปากถุงให้แน่นอีกครั้ง  

น�ำไปท้ิงรวมกับมูลฝอยทั่วไป หรือเก็บรวบรวมแยกไว้เฉพาะตามที่องค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่นก�ำหนด

เภสัชกรและเจ้าหน้าที่ผู ้ขายในร้าน และจุดช�ำระเงิน ต้องสวมหน้ากาก  

ขณะขายสินค้า หรือให้ค�ำปรึกษาแก่ลูกค้าทุกครั้ง และท�ำความสะอาดมือ 

ด้วยเจลแอลกอฮอล์ ก่อน-หลังให้บริการลูกค้าแต่ละราย

จ�ำกัดจ�ำนวนลูกค้าที่เข้าในร้านแต่ละครั้ง หรือจัดคิวการเข้าร้าน โดยค�ำนึง 

ถึงพื้นที่ในร้านที่สามารถจัดระยะห่างระหว่างผู้ขาย กับลูกค้าที่ก�ำลังให้บริการ 

และลูกค้าคนถัดไป 1-2 เมตร หรือ หากเป็นไปได้ ควรจัดให้มีพื้นที่และ 

ช่องทางการแจ้งความประสงค์ซื้อ และรับยาหรือเวชภัณฑ์ จากภายนอกร้าน
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	 	 3.	 จัดให้มีจุดรวบรวมมูลฝอย พร้อมภาชนะรองรับที่มีฝาปิดอย่างเพียงพอและ 

ทั่วถึง ทั้งนี้ อาจก�ำหนดจุดรวบรวมเฉพาะส�ำหรับชุมชน หรือครัวเรือน หรือบ้าน 

ที่มีผู้ที่แยกสังเกตอาการที่บ้าน

	 	 4.	 การเก็บรวบรวมและการขนมูลฝอย ต้องควบคุมก�ำกับให้ผู้ปฏิบัติงานเก็บขน หรือ

ก�ำจัดมูลฝอยปฏิบัติงานด้วยความปลอดภัย และจัดเตรียมความพร้อมส�ำหรับ 

ผู้ปฏิบัติงานเก็บขน หรือก�ำจัดมูลฝอยโดยให้ความรู้หรือค�ำแนะน�ำแก่ผู้ปฏิบัติงาน 

ในหลักความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน ดังนี้

			   ✥	 จดัให้มกีารคดักรองเบือ้งต้น โดยสังเกตอาการป่วยของผู้ปฏบิติังานเก็บขน หรือ

ก�ำจัดมูลฝอย หรือการตรวจวัดอุณหภูมิร่างกาย หากพบผู้ปฏิบัติงานมีอาการ

เจ็บป่วย เช่น มีไข้ ไอ จาม มีน�้ำมูก หรือเหนื่อยหอบ ให้หยุดปฏิบัติงานและ 

พบแพทย์ทันที

			   ✥	 จัดให้มีอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลที่เหมาะสมและเพียงพอ ได้แก่ 

หน้ากากผ้าหรือหน้ากากอนามยั ถงุมอืยางหนา ผ้ายางกนัเป้ือน รองเท้าพืน้ยาง

หุ้มแข้ง แว่นป้องกันตา เป็นต้น รวมทั้งก�ำชับให้ผู้ปฏิบัติงานเก็บขน หรือก�ำจัด

มลูฝอยสวมใส่อปุกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลขณะปฏบิติังานอย่างเคร่งครัด 

			   ✥	 จัดให้มีอุปกรณ์ส�ำหรับท�ำความสะอาดมือ เช่น สบู่ เจลแอลกอฮอล์ 

			   ✥	 จัดเตรียมอุปกรณ์ท�ำความสะอาด สารท�ำความสะอาด และสารฆ่าเชื้อ ส�ำหรับ

ท�ำความสะอาดยานพาหนะขนมูลฝอย อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลให้

เพียงพอ เช่น ผงซักฟอก น�้ำยาที่มีส่วนประกอบของคลอรีน หรือสารโซเดียม 

ไฮโปคลอไรท์ เป็นต้น

			   ✥		 ควบคุมก�ำกับให้ผู้ปฏิบัติงานเก็บขน หรือก�ำจัดมูลฝอยปฏิบัติตามค�ำแนะน�ำ

ส�ำหรับผู้ปฏิบัติงานโดยเคร่งครัด

	 	 5.	 การก�ำจัดมูลฝอย ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควบคุมก�ำกับหรือด�ำเนินการ 

น�ำมูลฝอยไปก�ำจัด ให้ถูกต้องตามประเภทของมูลฝอย กรณีการจัดการมูลฝอย 

ตดิเชือ้หากใช้ในสถานพยาบาล ถอืเป็นมลูฝอยติดเชือ้ ต้องเกบ็ ขนและก�ำจัดให้เป็น

ไปตามกฎกระทรวงว่าด้วยการก�ำจัดมูลฝอยติดเชื้อ พ.ศ. 2545 
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3. 	 การสื่อสารให้ความรู้ค�ำแนะน�ำกับประชาชน  

		  แนวทางปฏิบัติส�ำหรับท้ังประชาชนทั่วไปและประชาชนกลุ ่มเสี่ยงต่อการติดเชื้อ 

โรคโควิด-19 ได้แก่ หญิงตั้งครรภ์ กลุ่มเด็กเล็กที่มีอายุต�่ำกว่า 5 ปีลงมา ผู้สูงอายุ และคนที่มี 

โรคประจ�ำตัว เช่น โรคไม่ติดต่อเรื้อรังต่าง ๆ เช่น โรคเบาหวาน โรคความดันโลหิตสูง โรคหลอดเลือด

หัวใจและสมอง โรคระบบทางเดินหายใจ โรคภูมิแพ้ โดยมีแนวทางการปฏิบัติตนเพื่อป้องกันตนเอง 

ดังนี้  

	 	 3.1		การดูแลสุขอนามัยส่วนบุคคล ด้วยหลักการ 3 ล. “ลด เลี่ยง ดูแล”

	 			  1. 	ลดสัมผัส 

	 	 	 	 	 ล้างมอืให้สะอาดด้วยสบูแ่ละน�ำ้ หรอืเจลแอลกอฮอล์ทกุครัง้ ก่อนรบัประทาน

อาหาร หลงัใช้ส้วม หรอืหลงัจากไอ จาม หรอืหลงัสมัผสัจดุเสีย่งทีม่ผีูใ้ช้งาน

ร่วมกันในที่สาธารณะ เช่น กลอนหรือลูกบิดประตู ราวจับหรือราวบันได 

เป็นต้น 

	 	 	 	 	 ลดการปนเปื ้อนและแพร่กระจายเช้ือโรค โดยเฉพาะเมื่อไอหรือจาม  

ควรใช้ผ้า หรือกระดาษทิชชู ปิดปาก จมูก แล้วน�ำไปทิ้งในถังขยะที่มีฝาปิด  

หากไม่มี ให้จามใส่ข้อศอก โดยยกแขนข้างใดข้างหนึ่งมาจับไหล่ตัวเอง 

ฝั่งตรงข้าม และยกมุมข้อศอกปิดปากและจมูกตนเองก่อน ไอ จามทุกครั้ง  

เมื่อเจ็บป่วยให้ใช้หน้ากากอนามัย 

		  	 2. 	 เลี่ยงจุดเสี่ยง 

	 	 	 	 	 หลีกเลี่ยงการเข ้าไปในพื้นที่ที่มีคนหนาแน่น แออัด หรือพื้นที่ป ิด  

โดยเฉพาะผู้สูงอายุ เด็ก และสตรีตั้งครรภ์ หากจ�ำเป็นให้ใส่หน้ากาก 

ตามความเหมาะสม เช่น หน้ากากผ้า 

	 	 	 	 	 หลีกเลี่ยง หรืออยู ่ห ่างจากผู ้ที่มีอาการไอ จาม และมีความเส่ียง 

ว่าจะติดเชื้อระบบทางเดินหายใจ อย่างน้อย 1 เมตร 

	 	 	 	 	 หลีกเลี่ยงการใช้มือสัมผัสใบหน้า ตา ปาก จมูก โดยไม่จ�ำเป็น 

	 	 	 	 	 ผูท้ีเ่ป็นกลุม่เสีย่ง ผู้สูงอายทุีอ่ายมุากกว่า 70 ปี ผู้มโีรคเร้ือรัง เช่น เบาหวาน 

โรคหัวใจ โรคความดันโลหิตสูง โรคปอด และเด็กอายุต�่ำกว่า 5 ปี  

ให้เลี่ยงการออกนอกบ้าน เว้นแต่จ�ำเป็น ให้ออกนอกบ้านน้อยท่ีสุด  

ในระยะเวลาสั้นที่สุด

			   3. 	 ดูแลสุขภาพตนเองและสังคม 

	 	 	 	 	 ดแูลตวัเองด้วยการเลือกทานอาหารท่ีร้อนหรือปรุงสุกใหม่ ๆ  ออกก�ำลังกาย

สม�่ำเสมอและพักผ่อนให้เพียงพอ 
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	 	 	 	 	 หากเดินทางกลับจากประเทศหรือพื้นที่ที่มีการแพร่ระบาดของเชื้อ 

ไวรัสโควิด-19 ควรกักตัวเองท่ีบา้น 14 วัน และปฏิบัติตามประกาศของ

กระทรวงสาธารณสุข

	 	 	 	 	 รักษาระยะห่างทางสังคม ด้วยการอยู่ท่ีบ้านหรือเลือกท�ำงานท่ีบ้าน  

หากออกนอกบ้านให้รักษาระยะห่างระหว่างบุคคลไม่น้อยกว่า 1 - 2 เมตร 

ในทุกที่ทุกเวลา

	 	 3.2 	การใช้หน้ากากป้องกันเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID-19)

		  		 จากสถานการณ์ประชาชนมีความต่ืนตัวในการป้องกันตนเองจากเชื้อไวรัส 

โคโรนา 2019 (COVID-19) ที่ก�ำลังระบาด นอกจากการ “กินร้อน ช้อนกลาง ล้างมือ” แล้ว หน้ากาก

เป็นแนวทางหน่ึงในการป้องกันละอองที่อาจปนเปื้อนเชื้อโรคเข้าสู่ร่างกายได้ หน้ากากเป็นอุปกรณ์

ป้องกันอย่างหนึ่งที่ใช้ป้องกันระบบทางเดินหายใจจากมลพิษ สารคัดหลั่ง และเชื้อโรคต่าง ๆ  

ทั้งนี้  หน้ากากมีหลายประเภท ตั้งแต ่หน้ากากกรองอากาศชนิด N95 หน้ากากอนามัย  

และหน้ากากผ้า ซึ่งมีวัตถุประสงค์ วิธีการใช้งานที่แตกต่างกัน ดังนี้ 

	 	 	 1.	กลุ่มที่ต้องใช้หน้ากาก N95 คือ บุคลากรทางการแพทย์ที่ใกล้ชิดกับผู้ป่วย 

ตดิเชือ้ ได้แก่ แพทย์ พยาบาลในรถส่งต่อ เจ้าหน้าทีเ่กบ็ตวัอย่าง พยาบาลทีด่แูล

ผู ้ป่วย พนักงานแปล พนักงานท�ำความสะอาดในห้องผู้ป่วย เจ้าหน้าท่ี 

ห้องปฏิบัติการ เป็นต้น

		  	 2.	กลุ่มท่ีต้องใช้หน้ากากอนามัย คือ บุคลากรทางการแพทย์ในสถานบริการ 

การสาธารณสุขที่ไม่ได้สัมผัสเชื้อโดยตรง ผู้ท่ีถูกแยกสังเกตอาการ (Home  

Quarantine) อาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้าน (อสม.) ที่ไปเยี่ยมผู้ที่ถูก

กักกันที่บ้าน (Home Quarantine) ผู้ที่เป็นไข้หวัดธรรมดาหรือผู้ที่ต้องดูแล 

ผู้ที่มีอาการดังกล่าว

		  	 3.	กลุ่มที่ต้องใช้หน้ากากผ้า คือ ประชาชนท่ีไม่ป่วย สุขภาพแข็งแรง กรณีต้อง

เข้าไปในพืน้ท่ีเสีย่ง/อาคารปิดทีม่คีนแออดั/อยู่ในรถสาธารณะท่ีมคีนจ�ำนวนมาก  

ท้ังน้ี หากไม่อยูใ่นพืน้ท่ีเสีย่ง ไม่จ�ำเป็นต้องสวมหน้ากาก รวมถงึ อสม. เคาะประตู

เยี่ยมบ้าน
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ที่ไปเยี่ยมผู้ที่ถูกกักกันที่บ้าน (Home Quarantine) ผู้ที่เป็นไข้หวัดธรรมดาหรือผู้ที่ต้องดูแลผู้ที่มีอาการ
ดังกล่าว 

3. กลุ่มที่ต้องใช้หน้ากากผ้า คือ ประชาชนที่ไม่ป่วย สุขภาพแข็งแรง กรณีต้องเข้าไปในพื้นที่เสี่ยง/อาคาร
ปิดที่มีคนแออัด/อยู่ในรถสาธารณะที่มีคนจ านวนมาก ทั้งนี้ หากไม่อยู่ในพ้ืนที่เสี่ยง ไม่จ าเป็นต้องสวม
หน้ากาก รวมถึง อสม. เคาะประตูเยี่ยมบ้าน 
 

แผนภาพสรุปหลักการใช้หน้ากาก 

 

 

 

 

 
 

3.3 วิธีการท าความสะอาดเพื่อป้องกันและฆ่าเชื้อไวรัสโคโรน่า (COVID-19) 
เนื่องจากไวรัสโคโรนาสามารถอยู่ในสิ่งแวดล้อมได้เป็นระยะเวลานาน 2 ชั่วโมง - 9 วัน เพ่ือป้องกันการ

แพร่กระจายเชื้อโรคที่ปนเปื้อนอยู่ในสภาพแวดล้อม จึงควรใช้สารที่มีประสิทธิภาพในการก าจัดเชื้อได้ ในระยะเวลา
สั้น ชนิดที่ท าลายเชื้อไวรัสได้ภายในระยะเวลา 1 นาที ได้แก่ สารประกอบโซเดียมไฮโปคลอไรท์ 0.1% (เช่น น้ ายา
ฟอกขาวความเข้มข้น 1000 ppm) ไฮโดรเจนเปอร์ออกไซด์ 0.5% (5000 ppm) และแอลกอฮอล์ 70% โดยมี
วิธีการท าความสะอาด ตั้งแต่ขั้นตอนการเตรียมอุปกรณ์ การท าความสะอาดและฆ่าเชื้อ การจัดการภายหลังท า
ความสะอาด และข้อควรระวัง ดังนี้ 

1. การเตรียมอุปกรณ์ 
1.1. อุปกรณ์ท าความสะอาด ได้แก่ น้ ายาท าความสะอาดหรือน้ ายาฟอกขาว ถุงขยะ ถังน้ า ไม้ถูพ้ืน 

ผ้าส าหรับเช็ดท าความสะอาด 
1.2. อุปกรณ์ป้องกันร่างกาย ได้แก่  ถุงมือ หน้ากากผ้า เสื้อผ้าที่จะน ามาเปลี่ยนหลังท าความสะอาด 
1.3. การเลือกใช้ผลิตภัณฑ์ท าความสะอาดพ้ืนผิว กรณี เป็นสิ่งของ อุปกรณ์ เครื่องใช้ แนะน าให้ใช้

แอลกอฮอล์ 70%  ในการเช็ดท าความสะอาด กรณีเป็นพื้นที่ขนาดใหญ่ เช่น พ้ืนห้อง แนะน าให้
ใช้ผลิตภัณฑ์ที่มีส่วนผสมโซเดียมไฮโปคลอไรท์ (น้ ายาซักผ้าขาว) 0.1% หรือไฮโดรเจนเปอร์
ออกไซด์ 0.5%  โดยตรวจสอบองค์ประกอบของน้ ายาท าความสะอาดบนฉลากข้างขวด

กลุ่มที่ 1 บุคลากรทางการแพทย์และสาธารณสุข 

1.2 อสม. 

ดูแลผู้ติดเชื้อ 
รุนแรง 

กลุ่มที่ 2 ประชาชน 

1.1 แพทย์และสาธารณสุข 

ปฏิบัติงาน
ทั่วไป 

สังเกต
บ้าน HQ. 

เคาะเยี่ยม
บ้าน 

2.1 กลุ่มเสี่ยง 

ไม่ป่วย/ต้องเข้า
ไปในพท.แออัด 

 

2.2 กลุ่มปกติ 

ถูกแยกสังเกต
อาการ HQ. 

เป็นหวัด/ผู้ทีต่้อง
ดูแลผู้ที่มีอาการ 

แผนภาพสรุปหลักการใช้หน้ากาก

	 	 3.3 	วิธีการท�ำความสะอาดเพื่อป้องกันและฆ่าเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID-19)

				    เนื่องจากไวรัสโคโรนาสามารถอยู่ในสิ่งแวดล้อมได้เป็นระยะเวลานาน 2 ชั่วโมง - 9 วัน 

เพื่อป้องกันการแพร่กระจายเชื้อโรคที่ปนเปื้อนอยู่ในสภาพแวดล้อม จึงควรใช้สารที่มีประสิทธิภาพ 

ในการก�ำจัดเช้ือได้ ในระยะเวลาสั้น ชนิดท่ีท�ำลายเช้ือไวรัสได้ภายในระยะเวลา 1 นาท ี

ได้แก่ สารประกอบโซเดียมไฮโปคลอไรท์ 0.1% (เช่น น�้ำยาฟอกขาวความเข้มข้น 1000 ppm) 

ไฮโดรเจนเปอร์ออกไซด์ 0.5% (5000 ppm) และแอลกอฮอล์ 70% โดยมีวิธีการท�ำความสะอาด  

ตั้งแต่ขั้นตอนการเตรียมอุปกรณ์ การท�ำความสะอาดและฆ่าเชื้อ การจัดการภายหลังท�ำความสะอาด  

และข้อควรระวัง ดังนี้

	 	 1.	 การเตรียมอุปกรณ์

			   1.1.	 อุปกรณ์ท�ำความสะอาด ได้แก่ น�้ำยาท�ำความสะอาดหรือน�้ำยาฟอกขาว  

ถุงขยะ ถังน�้ำ ไม้ถูพื้น ผ้าส�ำหรับเช็ดท�ำความสะอาด

			   1.2.	 อุปกรณ์ป้องกันร่างกาย ได้แก่  ถุงมือ หน้ากากผ้า เสื้อผ้าที่จะน�ำมาเปลี่ยน

หลังท�ำความสะอาด

			   1.3.	 การเลือกใช้ผลิตภัณฑ์ท�ำความสะอาดพื้นผิว กรณี เป็นสิ่งของอุปกรณ์  

เครื่องใช้ แนะน�ำให้ใช้แอลกอฮอล์ 70% ในการเช็ดท�ำความสะอาด  

กรณีเป ็นพื้น ท่ีขนาดใหญ่ เช ่น พื้นห ้อง แนะน�ำให ้ ใช ้ผลิตภัณฑ ์ 

ท่ีมีส่วนผสมโซเดียมไฮโปคลอไรท์ (น�้ำยาซักผ้าขาว) 0.1% หรือไฮโดรเจน

เปอร์ออกไซด์ 0.5% โดยตรวจสอบองค์ประกอบของน�้ำยาท�ำความสะอาด

บนฉลากข้างขวดผลิตภัณฑ์ ควรตรวจสอบวันหมดอายุ ทั้งนี้ การเลือกใช้ขึ้น

กับชนิดพื้นผิววัสดุ เช่น โลหะ หนัง พลาสติก     

	 	 2. 	 การท�ำความสะอาดและฆ่าเชื้อ

			   2.1 	ผูท้ีท่�ำความสะอาด แนะน�ำให้สวมใส่ชดุป้องกนัร่างกาย ได้แก่ หน้ากากอนามยั 

หมวกคลุมผม แว่นตากันลม ถุงมือยาง รองเท้าบูท และผ้ากันเปื้อนพลาสติก



คู่มือ การดำ�เนินงานระบบปฏิบัติการอนามัยสิ่งแวดล้อม สำ�หรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-1922

			   2.2 	ในขณะท�ำความสะอาดควรเปิดประตู/หน้าต่าง เพื่อให้มีการระบายอากาศ  
			   2.3	 หากพื้นผิวมีความสกปรก ควรท�ำความสะอาดเบื้องต้นก่อน เช่น น�ำผ้าชุบน�้ำ

เช็ดบริเวณที่มีฝุ่นหรือคราบสกปรกก่อนที่จะท�ำการใช้น�้ำยาท�ำความสะอาด
เพื่อฆ่าเชื้อ

			   2.4 	ท�ำความสะอาดพ้ืนบริเวณท่ีพักอาศัยและอุปกรณ์เครื่องใช้ เช่น บริเวณ 
ที่มีการสัมผัสร่วมกันบ่อย ๆ และจุดเสี่ยงอื่น ๆ 

			   2.5 	การท�ำความสะอาดห้องน�้ำ ห้องส้วม ด้วยน�้ำยาท�ำความสะอาดท่ัวไป  
พ้ืนห้องส้วมให้ฆ่าเช้ือโดยราดน�้ำยาท�ำความสะอาดทิ้งไว้อย่างน้อย 10 นาที  
เช็ดเน้นบริเวณที่รองนั่งโถส้วม ฝาปิดโถส้วม ที่กดชักโครก ราวจับ ลูกบิดหรือ
กลอนประตู ที่แขวนกระดาษช�ำระ อ่างล้างมือ ก๊อกน�้ำ ที่วางสบู่ ผนัง ซอกประตู  

		  หมายเหตุ :	 หากเป็นการท�ำความสะอาดโรงเรียน ศูนย์เด็กเล็ก อาคารส�ำนักงาน  
ร ้านอาหาร ซึ่ งไม ่มีคนพักค ้างคืน แนะน�ำให ้ป ิดพื้นที่ที่มีผู ้ป ่วย 
เข้าไปสัมผัสหรือใช้งานไว้ 24 ชั่วโมงก่อนเร่ิมท�ำความสะอาดและฆ่าเชื้อ 

เพื่อลดโอกาสในการสัมผัสละอองเชื้อโรคที่ติดตามบริเวณต่าง ๆ

	 	 3. 	 การจัดการหลังท�ำความสะอาดและฆ่าเชื้อโรค
			   3.1 หลังท�ำความสะอาดควรซักผ้าส�ำหรับเช็ดท�ำความสะอาดและไม้ถูพ้ืน  

ด้วยน�้ำผสมผงซักฟอกหรือน�้ำยาฆ่าเชื้อ แล้วซักด้วยน�้ำสะอาดอีกคร้ัง และ 
น�ำไปผึ่งแดดให้แห้ง 

			   3.2 	บรรจภุณัฑ์ใส่น�ำ้ยาท�ำความสะอาด ควรคดัแยกออกจากขยะทัว่ไปในครวัเรอืน 
และ ท้ิง ในถังขยะอันตราย เศษขยะที่ เห ลือรวบรวมและทิ้ งขยะ 
ลงในถุงพลาสตกิซ้อนสองชัน้หรอืถงุขยะ มดัปากถงุให้แน่นและน�ำไปทิง้ทนัที
โดยทิ้งร่วมกับขยะทั่วไป

			   3.3 	ถอดถงุมอืแล้วล้างมอืด้วยสบูแ่ละน�ำ้ หากเป็นไปได้ควรช�ำระล้างร่างกายและ

เปลี่ยนเสื้อผ้าโดยเร็ว

	 	 4. 	 ข้อควรระวัง
			   4.1 	 สารที่ใช้ฆ่าเชื้อส่วนใหญ่เป็นชนิดสารฟอกขาว ซึ่งอาจก่อให้เกิดการระคายเคือง

ผิวหนัง เนื้อเยื่ออ่อนควรระวังไม่ให้เข้าตาหรือสัมผัสโดยตรง 
			   4.2 	 ไม่ควรผสมน�ำ้ยาฟอกขาวกบัสารท�ำความสะอาดอืน่ ๆ  ทีม่ส่ีวนผสมของแอมโมเนยี 
			   4.3 	 หลกีเลีย่งการใช้สเปรย์ฉดีพ่นเพือ่ฆ่าเชือ้ เนือ่งจากอาจท�ำให้เกดิการแพร่กระจาย

ของเชื้อโรค
			   4.4 	เพื่อให้สารท�ำความสะอาดมีประสิทธิภาพสูงสุดในการท�ำความสะอาด 

ควรเตรียมก่อนการใช้งาน 
			   4.5	 ไม่ควรน�ำถุงมือไปใช้ในการท�ำกิจกรรมประเภทอื่น ๆ นอกจากการท�ำความ

สะอาดเท่านั้น เพื่อป้องกันการแพร่กระจายของเชื้อโรค  

ส่วนที่ 
3



คู่มือ การดำ�เนินงานระบบปฏิบัติการอนามัยสิ่งแวดล้อม สำ�หรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-1923

ส่วนที่ 
3

รูปแบบ Info-graphic 

เพื่อการจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อม

และให้ความรู้สำ�หรับประชาชน



คู่มือ การดำ�เนินงานระบบปฏิบัตการอนามัยสิ่งแวดล้อม สำ�หรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-1925
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การจัดบริการสาธารณะและสาธารณูปโภคส าหรับท้องถิ่น 

ค าแนะน าส าหรับการจัดการมูลฝอยส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ในสถานการณ์การระบาดของโรคตดิเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-19) 

 

 

  

การจัดบริการสาธารณะและสาธารณูปโภคสำ�หรับท้องถิ่น
คำ�แนะนำ�สำ�หรับการจัดการมูลฝอยสำ�หรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ในสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)

คู่มือ การดำ�เนินงานระบบปฏิบัติการอนามัยสิ่งแวดล้อม สำ�หรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-1925



คู่มือ การดำ�เนินงานระบบปฏิบัติการอนามัยสิ่งแวดล้อม สำ�หรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-1926
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คู่มือ การดำ�เนินงานระบบปฏิบัตการอนามัยสิ่งแวดล้อม สำ�หรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-1927
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ค าแนะน าส าหรับการจัดบริการระบบผลติน้ าประปาส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ในสถานการณ์การระบาดของโรคตดิเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-19) 

 

คำ�แนะนำ�สำ�หรับการจัดบริการระบบผลิตน้ำ�ประปาสำ�หรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ในสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)



คู่มือ การดำ�เนินงานระบบปฏิบัติการอนามัยสิ่งแวดล้อม สำ�หรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-1928
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คู่มือ การดำ�เนินงานระบบปฏิบัตการอนามัยสิ่งแวดล้อม สำ�หรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-1929
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ค าแนะน าในการดูแล บ ารุงรักษา ตู้น้ าหยอดเหรียญ 
ในสถานการณ์การระบาดของโรคตดิเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-19) 

  

คำ�แนะนำ�ในการดูแล บำ�รุงรักษา ตู้น้ำ�หยอดเหรียญ
ในสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)



คู่มือ การดำ�เนินงานระบบปฏิบัติการอนามัยสิ่งแวดล้อม สำ�หรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-1930
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การจัดการสุขลักษณะในสถานที่ต่าง ๆ 
ค าแนะน าส าหรับร้านอาหาร 

ในสถานการณ์การระบาดของโรคตดิเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-19) 
 

 
  

การจัดการสุขลักษณะในสถานที่ต่าง ๆ 
คำ�แนะนำ�สำ�หรับร้านอาหาร 

ในสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)



คู่มือ การดำ�เนินงานระบบปฏิบัตการอนามัยสิ่งแวดล้อม สำ�หรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-1931
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ค าแนะน าส าหรับตลาด 
ในสถานการณ์การระบาดของโรคตดิเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-19) 

 
 
 

  

คำ�แนะนำ�สำ�หรับตลาด
ในสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)



คู่มือ การดำ�เนินงานระบบปฏิบัติการอนามัยสิ่งแวดล้อม สำ�หรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-1932

คำ�แนะนำ�สำ�หรับร้านสะดวกซื้อ (ซุปเปอร์มาเก็ต/มินิมาร์ท/ร้านขายของชำ�)
ในสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)
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ค าแนะน าส าหรับร้านสะดวกซื้อ (ซุปเปอรม์าเก็ต/มินิมาร์ท/ร้านขายของช า) 
ในสถานการณ์การระบาดของโรคตดิเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-19) 

 
 

  



คู่มือ การดำ�เนินงานระบบปฏิบัตการอนามัยสิ่งแวดล้อม สำ�หรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-1933

คำ�แนะนำ�สำ�หรับรถเร่จำ�หน่ายอาหาร
ในสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)
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ค าแนะน าส าหรับรถเรจ่ าหน่ายอาหาร 
ในสถานการณ์การระบาดของโรคตดิเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-19) 

 
  



คู่มือ การดำ�เนินงานระบบปฏิบัติการอนามัยสิ่งแวดล้อม สำ�หรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-1934
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คู่มือ การดำ�เนินงานระบบปฏิบัตการอนามัยสิ่งแวดล้อม สำ�หรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-1935
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ค าแนะน าส าหรับการจัดบริการอาหารในรูปแบบเดลิเวอรี่ (Delivery) 
ในสถานการณ์การระบาดของโรคตดิเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-19) 

 
 
  

คำ�แนะนำ�สำ�หรับการจัดบริการอาหารในรูปแบบเดลิเวอรี่ (Delivery)
ในสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)



คู่มือ การดำ�เนินงานระบบปฏิบัติการอนามัยสิ่งแวดล้อม สำ�หรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-1936
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ค าแนะน าส าหรับร้านขายยา 
ในสถานการณ์การระบาดของโรคตดิเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-19) 

              

  

คำ�แนะนำ�สำ�หรับร้านขายยา
ในสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)



คู่มือ การดำ�เนินงานระบบปฏิบัตการอนามัยสิ่งแวดล้อม สำ�หรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-1937
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ค าแนะน าส าหรับการให้บริการขนส่งผู้โดยสารสาธารณะ 
ในสถานการณ์การระบาดของโรคตดิเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-19) 

 
 

  

คำ�แนะนำ�สำ�หรับการให้บริการขนส่งผู้โดยสารสาธารณะ
ในสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)



คู่มือ การดำ�เนินงานระบบปฏิบัติการอนามัยสิ่งแวดล้อม สำ�หรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-1938
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ค าแนะน าส าหรับสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย 
ในสถานการณ์การระบาดของโรคตดิเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-19) 

 
  

คำ�แนะนำ�สำ�หรับสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย
ในสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)



คู่มือ การดำ�เนินงานระบบปฏิบัตการอนามัยสิ่งแวดล้อม สำ�หรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-1939
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ค าแนะน าส าหรับศาสนสถาน  
ในสถานการณ์การระบาดของโรคตดิเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-19) 

 
  

คำ�แนะนำ�สำ�หรับศาสนสถาน 
ในสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)



คู่มือ การดำ�เนินงานระบบปฏิบัติการอนามัยสิ่งแวดล้อม สำ�หรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-1940
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คำ�แนะนำ�สำ�หรับร้านขายยา
ในสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)



คู่มือ การดำ�เนินงานระบบปฏิบัตการอนามัยสิ่งแวดล้อม สำ�หรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-1941
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ค าแนะน าส าหรับโรงทาน 
ในสถานการณ์การระบาดของโรคตดิเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-19) 

 
 

  

คำ�แนะนำ�สำ�หรับโรงทาน
ในสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)



คู่มือ การดำ�เนินงานระบบปฏิบัติการอนามัยสิ่งแวดล้อม สำ�หรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-1942
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การดูแลและให้ความรู้ประชาชน 
ค าแนะน า “3ล. ลด เลีย่ง ดูแล ปอ้งกัน โควิด-19” 

ในสถานการณ์การระบาดของโรคตดิเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-19) 

การดูแลและให้ความรู้ประชาชน
คำ�แนะนำ� “3ล. ลด เลี่ยง ดูแล ป้องกัน โควิด-19”

ในสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)



คู่มือ การดำ�เนินงานระบบปฏิบัตการอนามัยสิ่งแวดล้อม สำ�หรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-1943
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ค าแนะน า “เมื่อต้องออกจากบ้าน” 
ในสถานการณ์การระบาดของโรคตดิเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-19) 

คำ�แนะนำ� “เมื่อต้องออกจากบ้าน”
ในสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)



คู่มือ การดำ�เนินงานระบบปฏิบัติการอนามัยสิ่งแวดล้อม สำ�หรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-1944
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ค าแนะน า “เมื่อกลับมาถึงบ้าน” 
ในสถานการณ์การระบาดของโรคตดิเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-19) 

 
  

คำ�แนะนำ� “เมื่อกลับมาถึงบ้าน”
ในสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)



คู่มือ การดำ�เนินงานระบบปฏิบัตการอนามัยสิ่งแวดล้อม สำ�หรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-1945
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ค าแนะน าการท าความสะอาดบ้าน 
ในสถานการณ์การระบาดของโรคตดิเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-19) คำ�แนะนำ�การทำ�ความสะอาดบ้าน

ในสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)



คู่มือ การดำ�เนินงานระบบปฏิบัติการอนามัยสิ่งแวดล้อม สำ�หรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-1946
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ค าแนะน าวิธีปฏิบัติส าหรับประชาชนกลุ่มเสี่ยง 
ในสถานการณ์การระบาดของโรคตดิเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-19) 

 

 
  

คำ�แนะนำ�วิธีปฏิบัติสำ�หรับประชาชนกลุ่มเสี่ยง
ในสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)



คู่มือ การดำ�เนินงานระบบปฏิบัตการอนามัยสิ่งแวดล้อม สำ�หรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-1947
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คู่มือ การดำ�เนินงานระบบปฏิบัติการอนามัยสิ่งแวดล้อม สำ�หรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-1948
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ค าแนะน าการแยกสังเกตอาการที่บ้าน (Home Quarantine) 
ในสถานการณ์การระบาดของโรคตดิเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-19) 

 
 

  

คำ�แนะนำ�การแยกสังเกตอาการที่บ้าน (Home Quarantine)
ในสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)



คู่มือ การดำ�เนินงานระบบปฏิบัตการอนามัยสิ่งแวดล้อม สำ�หรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-1949
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ค าแนะน าส าหรับผู้ท่ีอาศัยในอาคารชุด (หอพัก คอนโดมิเนียม อพาร์ตเมนท)์ 
ในสถานการณ์การระบาดของโรคตดิเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-19) 

 
 
  

คำ�แนะนำ�สำ�หรับผู้ที่อาศัยในอาคารชุด (หอพัก คอนโดมิเนียม อะพาร์ตเมนต์)
ในสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)



คู่มือ การดำ�เนินงานระบบปฏิบัติการอนามัยสิ่งแวดล้อม สำ�หรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-1950
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ค าแนะน าการใช้หน้ากากป้องกันเช้ือไวรัสโคโรน่า (COVID-19) 
ในสถานการณ์การระบาดของโรคตดิเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-19) 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

คำ�แนะนำ�การใช้หน้ากากป้องกันเชื้อไวรัสโคโรน่า (COVID-19)
ในสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)



คู่มือ การดำ�เนินงานระบบปฏิบัตการอนามัยสิ่งแวดล้อม สำ�หรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-1951

กรมควบคุมโรค	

1. 	 หลักเกณฑ์ลักษณะและแนวทางจัดการสถานที่ควบคุมเพื่อสังเกตการเริ่มป่วย (Quarantine) 

	 กรณีผู้เดินทางจ�ำนวนมากกลับจากพื้นที่เสี่ยงสูง 

	 https://ddc.moph.go.th/viralpneumonia/file/g_other/G_other_01_2.pdf 

2. 	 แนวทางปฏิบัติด้านสาธารณสุขเพื่อการจัดการภาวะระบาดของโรคโควิด-19 

	 ในข้อก�ำหนดออกตามความในมาตรา 9 แห่งพระราชก�ำหนดการบริหารราชการในสถานการณ์

ฉุกเฉิน พ.ศ. 2548 (ฉบับที่ 1) ส่วนที่ 4.1 4.2 และ 4.5

	 https://ddc.moph.go.th/viralpneumonia/file/g_other/g_other02.pdf  

3. 	 นิยามผู้สงสัยติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ที่เข้าเกณฑ์สอบสวนโรค 

	 (Patient Under Investigation : PUI) 7 เมษายน 2563 

	 https://ddc.moph.go.th/viralpneumonia/file/g_srrt/g_srrt_070463n.pdf  

4.	 รายงานสถานการณ์ประจ�ำวัน https://ddc.moph.go.th/viralpneumonia/situation.php

5.	 แนวทางการด�ำเนินงาน https://ddc.moph.go.th/viralpneumonia/g_menu2.php

ข้อมูล COVID-19 จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  กองสุขศึกษา

1. ผลการเฝ้าระวัง HL HB การป้องกันโรคโควิด-19

2. คลังความรู้สุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข



คู่มือ การดำ�เนินงานระบบปฏิบัติการอนามัยสิ่งแวดล้อม สำ�หรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-1952

ที่ปรึกษา	

	 1.	 แพทย์หญิงพรรณพิมล  วิปุลากร  	อธิบดีกรมอนามัย

	 2.	 นายแพทย์ดนัย  ธีวันดา  	 รองอธิบดีกรมอนามัย

	 3.	 นายแพทย์อรรถพล  แก้วสัมฤทธิ์	 รองอธิบดีกรมอนามัย

	 4.	 นายแพทย์สราวุธ  บุญสุข	 รองอธิบดีกรมอนามัย

	 5.	 นางสาวสิริวรรณ  จันทนจุลกะ	 นกัวชิาการสาธารณสุขผู้ทรงคณุวฒิุ (ด้านอนามยัส่ิงแวดล้อม)

	 6.	 นายสมชาย  ตู้แก้ว	 ผู้อ�ำนวยการส�ำนักอนามัยสิ่งแวดล้อม	

ผู้ร่วมจัดท�ำ	
	 1.	 นางสาวดรรชนี  มหาชานิกะ	 นักวิชาการสาธารณสุขช�ำนาญการพิเศษ
	 2.	 นางณีรนุช  อาภาจรัส	 นักวิชาการสาธารณสุขช�ำนาญการพิเศษ
	 3.	 นางสาวปรียนิตย์  ใหม่เจริญศรี	 นักวิชาการสาธารณสุขช�ำนาญการพิเศษ
	 4.	 นางสาวชไมพร  เป็นสุข	 นักวิชาการสาธารณสุขช�ำนาญการ
	 5.	 นางสาวสัจมาน  ตรันเจริญ	 นักวิชาการสาธารณสุขช�ำนาญการ
	 6.	 นางพรสุดา  ศิริ	 นักวิชาการสาธารณสุขช�ำนาญการ
	 7.	 นางสาวณัฐวดี  แมนเมธี	 นักวิชาการสาธารณสุขช�ำนาญการ
	 8.	 นางสาวมลฤดี  ตรีวัย	 นักวิชาการสาธารณสุขช�ำนาญการ
	 9.	 นายเชิดศักดิ์  โกศัลวัฒน์	 นักวิชาการสาธารณสุขช�ำนาญการ
	 10.	นางสาวรัตนา  เฒ่าอุดม	 นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ
	 11.	นางสาวนวรัตน์  อภิชัยนันท์	 นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ
	 12.	นางสาวปาริชาติ  จ�ำนงการ	 นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ
	 13.	นางสาวภัทยา  พิมพาสีดา	 นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ
	 14.	นายเอกราช  บัวทอง	 นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ
	 15.	นางสาวปวริศา  ดิษยาวานิช   	 นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ   
	 16.	นางสาวนภัสวรรณ  สนธินอก	 นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ
	 17.	นางสาวพรรนิกาญจน  วังกุ่ม	 นักวิชาการสาธารณสุข
	 18.	นางสาวอุไรพร  ถินสถิตย์	 นักวิชาการสาธารณสุข
	 19.	นางสาวฐิติพร  ผาสอน	 นักวิชาการสาธารณสุข
	 20.	นางสาวกัลยลักษณ์  ทับทิมใส	 นักวิชาการสาธารณสุข
	 21.	นางสาวสิริยาภรณ์  บุญลาด	 ผู้ประสานงานโครงการ

คณะผู้จัดทำ�




